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Sertifikat ini diberikan kepada
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atas ketuntasan dalam semua kompetensi di pembelajaran
Belajar Menerapkan Layanan Panduan Umum untuk Pemandu Wisata
pada 01 Desember 2021

NemA-

Tomy Yunus Tjen, M. Econ
Chief Executive Officer of Cakap
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BAGUS DWIANANDA

Belajar Menerapkan Layanan Panduan Umum untuk Pemandu Wisata

Profesi Pramuwisata (Tour Guide)

Persiapan dan Teknik Pemanduan

Layanan Transfer

Layanan Pemanduan

Mengatasi Situasi Konflik

Mengikuti Prosedur Hygienis di Tempat Kerja

Tes Akhir Nilai : 65
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